
                                     

สหกรณ์ออมทรัพย์การทางพิเศษแห่งประเทศไทย จำกัด 
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แบบรับเร่ืองร้องเรียนและข้อเสนอแนะของสมาชกิ 
 

วันที่รับเรื่องร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ.........................................เวลา.................................น. 
 ชาย    หญิง     ชื่อ.........................................................................นามสกุล...........................................................เลขที่สมาชิก...................................................... 
สังกัด/ฝ่าย...................................................................................................................................................................................................................................................... 

รับเร่ืองทาง     E-mail exat.scc@gmail.com     ส่งทางไปรษณีย์ตามที่อยู่ของสหกรณ์     ยื่นเร่ืองด้วยตนเอง 
          ข้อร้องเรียน         เสนอแนะ             ชมเชย                อื่น ๆ 
........................................................................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................ 
 
                                                         ลงชื่อ.......................................................  ตำแหน่ง..................................................ผู้ยื่นเร่ือง/ผู้รับเรื่อง 
                                                              (......................................................)               ............../...................../............ 

เรียน .................................................... 
          เพื่อโปรดพิจารณาตรวจสอบ และแจ้งผู้ร้องเรียน เพื่อสร้างความเขา้ใจ พร้อมทั้งได้โปรดแจ้งผลการดำเนินการ 
          เพื่อโปรดพิจารณาตรวจสอบในส่วนที่เกี่ยวข้อง และแจ้งผู้ร้องเรียน เพื่อสร้างความเข้าใจ พร้อมทั้งได้โปรดแจ้งผลการดำเนินการ 
          เพื่อโปรดทราบ 
          นำเสนอคณะกรรมการดำเนินการ/คณะอนุกรรมการสอบสวน 
 
                                                         ลงชื่อ.......................................................  ตำแหน่ง    ...........ผู้จัดการสหกรณ์ฯ...…… 
                                                               (......................................................)               ............../...................../............... 

เรียน ......................................... 
 สาเหตุ....................................................................................................................................................................................................................................................... 
     ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
      ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
     ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
 การแก้ไข.................................................................................................................................................................................................................................................. 
     ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………. 
     ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………………….. 
 การป้องกัน ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………         
     ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………. 
     …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………….. 
 การติดตาม............................................................................................................................................................................................................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………….. 
 กำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ...................................................................................................................................................................................................................... 
 ได้แจ้งผู้ร้องเรียนแล้วเมื่อ...................................................................... แจ้งทาง  โทรศัพท์   หนังสือ  อื่นๆ 
 ผู้แจ้ง...................................................... 
                                                                   ลงชื่อ.......................................................   
                                                                      (......................................................) 
                                                                ตำแหน่ง.......................................................          
                                                                       ................/...................../............... 
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